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CCOOMMMMUUNNIICCAATTIIOONNSS  CCOOMMMMIISSSSIIOONN  OOFF  KKEENNYYAA  

  

CCoonnssuullttaattiivvee  PPaappeerr  NNoo..0022//0099  

  

IImmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  tthhee  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  FFuunndd  

  

11..  PPuurrppoossee  aanndd  OOvveerrvviieeww  ooff  tthhee  CCoonnssuullttaattiioonn  PPaappeerr  

  

PPaarrtt  IIXX  ooff  tthhee  KKeennyyaa  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  AAmmeennddmmeenntt  AAcctt,,  22000099  pprroovviiddeess  ffoorr  tthhee  eessttaabblliisshhmmeenntt  ooff  aa  

UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  FFuunndd  ((UUSSFF))  ttoo  bbee  mmaannaaggeedd  bbyy  tthhee  CCoommmmiissssiioonn..  TThhee  aaiimm  ooff  tthhee  ffuunndd  iiss  ttoo  

ffaacciilliittaattee  tthhee  rraappiidd  aacchhiieevveemmeenntt  ooff  nnaattiioonnaall  ppoolliiccyy  ggooaallss  ffoorr  uunniivveerrssaall  aacccceessss  ttoo  IInnffoorrmmaattiioonn  aanndd  

CCoommmmuunniiccaattiioonn  TTeelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  ((IICCTTss))..    

  

AAcccceessss  ttoo  aaffffoorrddaabbllee  aanndd  rreelliiaabbllee  ccoommmmuunniiccaattiioonn  sseerrvviicceess  hhaass  bbeeeenn  rreeccooggnniizzeedd  aass  aa  ffuunnddaammeennttaall  

hhuummaann  rriigghhtt  tthhaatt  eevveerryy  ggoovveerrnnmmeenntt  sshhoouulldd  ssttrriivvee  ttoo  pprroovviiddee..  TThhee  lliibbeerraalliizzaattiioonn  ooff  tthhee  sseeccttoorr  hhaass  

aaddddrreesssseedd  tthhee  mmaarrkkeett  eeffffiicciieennccyy  ggaapp  wwhhiillee  tthhee  ttrruuee  aacccceessss  ggaapp  ssttiillll  rreemmaaiinnss  iinn  aarreeaass  tthhaatt  mmaayy  bbee  

ccoonnssiiddeerreedd  uunneeccoonnoommiicc  tthheerreebbyy  mmaakkiinngg  aavvaaiillaabbiilliittyy  aanndd  aacccceessssiibbiilliittyy  ooff  IICCTT  sseerrvviicceess  ddiiffffiiccuulltt  ffoorr  

mmaannyy..  TThhee  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  ssttuuddyy  ooff  22000044  iiddeennttiiffiieedd  cclloossee  ttoo  9900  aaddmmiinniissttrraattiivvee  ddiivviissiioonnss  iinn  tthhee  

ccoouunnttrryy  tthhaatt  hhaadd  nnoo  aacccceessss  ttoo  aannyy  ootthheerr  ffoorrmm  ooff  ccoommmmuunniiccaattiioonn  eexxcceepptt  rraaddiioo..    

  

AAss  iilllluussttrraatteedd  iinn  TTaabbllee  11,,  tthhee  ccuurrrreenntt  ppooppuullaattiioonn  ccoovveerraaggee  bbyy  mmoobbiillee  ooppeerraattoorrss  iiss  mmoorree  tthhaann  8800  

ppeerr  cceenntt..  TThhiiss  mmeeaannss  tthhaatt  cclloossee  ttoo  2200  ppeerr  cceenntt  ooff  tthhee  ppooppuullaattiioonn  hhaass  nnoo  aacccceessss  ttoo  vvooiiccee  tteelleepphhoonnyy..  

LLiikkeewwiissee,,  eevveenn  aammoonngg  tthhee  8833  ppeerrcceenntt  ooff  tthhee  ppooppuullaattiioonn  ccoovveerreedd  bbyy  tthhee  ooppeerraattoorrss,,  nnoott  eevveerryy  

ppeerrssoonn  iiss  ccoonnnneecctteedd  aass  oonnllyy  aabboouutt  1166  mmiilllliioonn  lliinneess  aarree  ccoonnnneecctteedd  aanndd,,  iinn  mmoosstt  ccaasseess,,  iinnddiivviidduuaallss  

hhaavvee  mmuullttiippllee  lliinneess  ((SSIIMM  ccaarrddss))..  WWhheerreeaass  tthhee  vvooiiccee  tteelleepphhoonnee  sseerrvviiccee  wwiitthhiinn  tthhee  mmoobbiillee  ssuubb--

sseeccttoorr  hhaass  rreeccoorrddeedd  aann  iimmpprreessssiivvee  ppeerrffoorrmmaannccee,,  tthhee  ssaammee  ccaannnnoott  bbee  ssaaiidd  aabboouutt  tthhee  IInntteerrnneett  

mmaarrkkeett..  TThhee  ccuurrrreenntt  eessttiimmaattee  ooff  IInntteerrnneett  uusseerrss  iinn  tthhee  ccoouunnttrryy  iiss  aabboouutt  33..44  mmiilllliioonn  ppeeooppllee,,  ooff  

wwhhiicchh  8800..77  ppeerrcceenntt  aarree  iinn  NNaaiirroobbii  aanndd  99..44  iinn  MMoommbbaassaa..  TThhiiss  iilllluussttrraatteess  tthhaatt  9900%%  ooff  IInntteerrnneett  uusseerrss  

aarree  bbaasseedd  iinn  uurrbbaann  aarreeaass..  TThhiiss  llooww  ccoonnssuummppttiioonn  ooff  sseerrvviiccee  aanndd  uunneevveenn  ddiissttrriibbuuttiioonn  ooff  ccuussttoommeerrss  

ccoouulldd  bbee  aattttrriibbuutteedd  ttoo  IICCTT  iilllliitteerraaccyy,,  llaacckk  ooff  sseerrvviicceess  aanndd  tthhee  hhiigghh  ccoosstt  ooff  ccoonnnneeccttiivviittyy..    
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AAss  iilllluussttrraatteedd  iinn  ttaabbllee  11,,  tthhee  iinnddiiccaattoorrss  ooff  tthhee  uunniivveerrssaall  aacccceessss//sseerrvviiccee  sshhoowwss  tthhaatt  tthhee  aacchhiieevveemmeenntt  

ooff  uunniivveerrssaall  aacccceessss  ttoo  IICCTT  sseerrvviicceess  iiss  ssttiillll  aa  lloonngg  wwaayy  ooffff..  TThhee  UUSSFF  iiss  ddeessiiggnneedd  ttoo  aaddddrreessss  tthheessee  

ccoonncceerrnnss..    

  

TTaabbllee  11::  KKeeyy  IInnddiiccaattoorrss  ooff  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss//SSeerrvviiccee  iinn  KKeennyyaa  ((22000066--22000088))..  

  

IInnddiiccaattoorr  22000066  22000077  22000088  

PPooppuullaattiioonn  ((MMiilllliioonn))  3366..1100  3377..2200  3388..3300**  

FFiixxeedd  TTeelleeddeennssiittyy  00..8866  00..9900  11..6600  

EEffffeeccttiivvee  TTeelleeddeennssiittyy  2200..3333  3300..7755  4422..3399  

MMoobbiillee  PPeenneettrraattiioonn  2211..6622  3333..6655  4433..6644  

NNuummbbeerr  ooff  FFiixxeedd  PPaayypphhoonneess  77,,991133  55,,880055  55,,221100  

NNuummbbeerr  ooff  CCoommmmuunniittyy  MMoobbiillee  

PPaayypphhoonneess  2299,,888888  2200,,882222  1133,,998800  

MMoobbiillee  PPooppuullaattiioonn  CCoovveerraaggee  6655%%  7777%%  8833%%  

MMoobbiillee  LLaanndd  CCoovveerraaggee  1199%%  2277%%  3322%%  

CCoonnnneeccttiivviittyy  ttoo  VViillllaaggeess  ((SScchhoooollss))  MMiinniimmaall  MMiinniimmaall  MMiinniimmaall  

CCoommmmuunniittyy  AAcccceessss  PPooiinnttss  ((TTeelleecceennttrreess))  --ddoo--  --ddoo--  --ddoo--  

PPWWDDss  aacccceessss  ppooiinnttss  ((TTeelleecceennttrreess))  --ddoo--  --ddoo--  --ddoo--  

NNuummbbeerr  ooff  IInntteerrnneett  UUsseerrss  11,,005544,,992200  11,,442233,,554466  33,,335599,,555522  

IInntteerrnneett  ppeenneettrraattiioonn  LLeessss  tthhaann  11%%  LLeessss  tthhaatt  11%%  11%%  

NNuummbbeerr  ooff  PPoosstt  OOffffiicceess  773344  772255  773333  

NNuummbbeerr  ooff  CCoouurriieerr  OOuuttlleettss  553388  559988  608  

SSoouurrccee::  CCCCKK  DDaattaabbaassee,,  CCCCKK  AAnnnnuuaall  RReeppoorrtt  aanndd  EEccoonnoommiicc  SSuurrvveeyy  22000099..  

**  PPrroovviissiioonnaall..  

  

TThhee  ffuunndd  sseeeekkss  ttoo  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  nnaattiioonnaall  eeccoonnoommiicc  aanndd  ssoocciiaall  ddeevveellooppmmeenntt  bbyy  eennhhaanncciinngg  tthhee  

uunniivveerrssaall  aacccceessssiibbiilliittyy  aanndd  aavvaaiillaabbiilliittyy  ooff  IICCTT  iinnffrraassttrruuccttuurree  aanndd  sseerrvviicceess  ttoo  aallll,,  ppaarrttiiccuullaarrllyy  ttoo  

rruurraall  rreessiiddeennttss  aanndd  eeccoonnoommiiccaallllyy  aanndd  pphhyyssiiccaallllyy  ddiissaaddvvaannttaaggeedd  ppooppuullaattiioonnss..  TThhee  UUSSFF  wwiillll  

aacchhiieevvee  tthhiiss  bbyy  lleevveerraaggiinngg  iinnffrraassttrruuccttuurree  iinnvveessttmmeennttss  iinn  hhiigghh  ccoosstt  aarreeaass,,  pprroommoottiinngg  tteecchhnnoollooggiiccaall  
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iinnnnoovvaattiioonn  aanndd  ssuuppppoorrttiinngg  tthhee  eessttaabblliisshhmmeenntt  ooff  eeffffiicciieenntt,,  sseellff  ssuussttaaiinniinngg  mmaarrkkeett--  oorriieenntteedd  

bbuussiinneesssseess  wwhhiicchh  wwiillll  ccoonnttiinnuuee  ttoo  eexxppaanndd  aacccceessss  ttoo  IICCTTss  oonn  tthheeiirr  oowwnn  iinniittiiaattiivvee,,  rreeqquuiirriinngg  tthhee  

mmiinniimmuumm  aammoouunntt  ooff  UUSSFF  ffiinnaanncciinngg..  

  

TThhee  ppuurrppoossee  ooff  tthhiiss  ccoonnssuullttaattiivvee  ppaappeerr  iiss  ttoo  pprroovviiddee  ssttaakkeehhoollddeerrss  aa  ffoouunnddaattiioonn  ddooccuummeenntt  tthhaatt  wwiillll  

ssttiimmuullaattee  aanndd  ffooccuuss  tthhee  ddiissccuussssiioonnss  oonn  aa  UUSSFF  tthhaatt  wwiillll  bbee  hheelldd  aatt  vvaarriioouuss  ccoonnssuullttaattiivvee  ffoorraa..  IItt  aallssoo  

ggiivveess  tthhee  ssttaakkeehhoollddeerrss  aann  ooppppoorrttuunniittyy  ttoo  ccoommmmeenntt  oonn  tthhee  pprrooppoosseedd  ffrraammeewwoorrkk  iinn  oorrddeerr  ttoo  ffoosstteerr  aa  

ccoommmmoonn  uunnddeerrssttaannddiinngg  oonn  tthhee  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  tthhee  UUSSFF  aass  pprroovviiddeedd  ffoorr  uunnddeerr  tthhee  AAcctt..  

  

TThhee  CCoommmmiissssiioonn  tthheerreeffoorree  wwiisshheess  ttoo  sseeeekk  tthhee  vviieewwss  ooff  tthhee  iinndduussttrryy  aass  ppaarrtt  ooff  tthhee  pprroocceessss  ooff  

ddeevveellooppiinngg  tthhee  rreeqquuiissiittee  rreegguullaattoorryy  ffrraammeewwoorrkk  ffoorr  tthhee  FFuunndd  aanndd  eennssuurriinngg  iittss  eessttaabblliisshhmmeenntt..    

  

TThhee  CCoommmmiissssiioonn  iinnvviitteess  ccoommmmeennttss  oonn  tthhee  sseerrvviiccee  ppeenneettrraattiioonn  lleevveellss  iinn  rruurraall  aarreeaass  iinn  ppaarrttiiccuullaarr    

  

  

22..  BBaacckkggrroouunndd  

  

TThhee  rraappiidd  aanndd  ccoonnttiinnuuiinngg  ggrroowwtthh  aanndd  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  

tteecchhnnoollooggiieess  ((IICCTTss))  iiss  ttrraannssffoorrmmiinngg  tthhee  wwaayyss  iinn  wwhhiicchh  wwee  lliivvee  aanndd  wwoorrkk..  IICCTTss  hhaavvee  bbeeccoommee  aa  

ppiillllaarr  ooff  mmooddeerrnn  ssoocciieettyy  aanndd  ccoommmmuunniiccaattiioonn  sseerrvviicceess  hhaavvee  bbeeeenn  aacccceepptteedd  aass  aa  mmeeaannss  ttoo  eemmppoowweerr  

ccoommmmuunniittiieess  ttoo  ppaarrttiicciippaattee  aanndd  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  nnaattiioonnaall  ddeevveellooppmmeenntt..    CCoonnsseeqquueennttllyy,,  eevveerryy  ppeerrssoonn  

iiss  eennttiittlleedd  ttoo  aaffffoorrddaabbllee  aanndd  aacccceessssiibbllee  wwiiddee  rraannggee  ooff  IICCTT  sseerrvviicceess  ttoo  eennaabbllee  tthheemm  ppaarrttiicciippaattee  

ffuullllyy  iinn  aallll  aassppeeccttss  ooff  eeccoonnoommiicc,,  ssoocciiaall,,  ccuullttuurraall  aanndd  ddeemmooccrraattiicc  lliiffee..    UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  ttoo  

eesssseennttiiaall  IICCTTss  iiss  tthheerreeffoorree  rreeccooggnniizzeedd  aass  aa  pprriinncciippaall  ppoolliiccyy  oobbjjeeccttiivvee  iinn  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  aann  

''iinnffoorrmmaattiioonn  ssoocciieettyy''..    

  

TThhee  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  FFuunndd  iiss  rreeccooggnniizzeedd  gglloobbaallllyy  aass  tthhee  bbeesstt  ooppttiioonn  ttoo  ffuunnddiinngg  aanndd  rreeaalliizziinngg  

UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  oobbjjeeccttiivveess..    IInn  ccoouunnttrriieess  wwhheerree  tthhee  UUSSFF  iiss  aa  wweellll  eessttaabblliisshheedd  mmeecchhaanniissmm,,  iitt  hhaass  

eennaabblleedd  ppeenneettrraattiioonn  aanndd  uuttiilliizzaattiioonn  ooff  ccoommmmuunniiccaattiioonn  sseerrvviicceess..    AAnnnneexx  11  pprroovviiddeess  bbeenncchhmmaarrkkiinngg  

ooff  ssoommee  sseelleecctteedd  ccoouunnttrriieess  tthhaatt  hhaavvee  ssuucccceessssffuullllyy  iimmpplleemmeenntteedd  tthhee  UUSSFF..      
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LLooccaallllyy,,  tthhee  nneeeedd  ffoorr  aa  ffuunndd  iiss  aarrttiiccuullaatteedd  iinn  tthhee  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  SSttuuddyy  ((22000044))  wwhhiicchh  pprrooppoosseedd  

tthhee  iinnssttiittuuttiioonnaalliizzaattiioonn  ooff  aa  UUSSFF  tthhaatt  wwiillll  ffaacciilliittaattee  mmeecchhaanniissmmss  ooff  eexxtteennddiinngg  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  

sseerrvviicceess  ttoo  uunn--sseerrvveedd  aarreeaass,,  ssuuppppoorrtt  llooccaall  ccoonntteenntt  ddeevveellooppmmeenntt,,  bbuuiilldd  IICCTT  ccaappaacciittyy  aanndd  pprroommoottee  

iinnnnoovvaattiioonn..    

  

SSiinnccee  tthhee  ccoommpplleettiioonn  ooff  tthhee  ssttuuddyy,,  tthhee  CCoommmmiissssiioonn  hhaass  ssuucccceessssffuullllyy  iimmpplleemmeenntteedd  ssoommee  ooff  iittss  kkeeyy  

rreeccoommmmeennddaattiioonnss..    FFiirrssttllyy,,  iitt  hhaass  pprroommootteedd  tthhee  iinnssttiittuuttiioonnaalliizzaattiioonn  ooff  tthhee  FFuunndd  tthhrroouugghh  tthhee  

eessttaabblliisshhmmeenntt  ooff  aa  lleeggaall  ffrraammeewwoorrkk  iinn  tthhee  KKeennyyaa  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  AAmmeennddmmeenntt  AAcctt  NNoo  11  ooff  

22000099..    SSeeccoonnddllyy,,  tthhee  CCoommmmiissssiioonn  pprroovviiddeedd  sseeeedd  mmoonneeyy  ffoorr  tthhee  iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  UUnniivveerrssaall  

AAcccceessss  ppiilloott  pprroojjeeccttss  wwhhoossee  ssuucccceessssffuull  iimmpplleemmeennttaattiioonn  hhaass  pprroovviiddeedd  aa  uusseeffuull  ffrraammeewwoorrkk  ttoowwaarrddss  

iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  uunniivveerrssaall  aacccceessss  ssttrraatteeggiieess  iinn  KKeennyyaa..    TThhee  ppiilloott  pprroojjeeccttss  hhaavvee  aallssoo  ggoonnee  aa  lloonngg  

wwaayy  iinn  aacchhiieevviinngg  ssoommee  ffuunnddaammeennttaall  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  oobbjjeeccttiivveess..    LLaassttllyy,,  tthhee  CCoommmmiissssiioonn  hhaass  

eessttaabblliisshheedd  aa  SSttaattiissttiiccaall  sseeccttiioonn  aanndd  eeqquuiippppeedd  iitt  wwiitthh  rreelleevvaanntt  ssooffttwwaarree  iinncclluuddiinngg  AArrGGIISS  mmaappppiinngg  

aanndd  SSPPSSSS  ddaattaa  mmaannaaggeemmeenntt  ssyysstteemmss..    TThhee  sseeccttiioonn  hhaass  bbeeeenn  iinnssttrruummeennttaall  iinn  iinnffoorrmmiinngg  tthhee  

iiddeennttiiffiiccaattiioonn  aanndd  sseelleeccttiioonn  ooff  uunn--sseerrvveedd  aanndd  uunnddeerrsseerrvveedd  aarreeaass,,  ccoommmmuunniittiieess  aanndd  sscchhoooollss  ffoorr  

UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  FFuunnddiinngg  aass  wweellll  aass  iinnffoorrmmiinngg  ootthheerr  rreegguullaattoorryy  iinntteerrvveennttiioonnss..  

  

TThhee  CCoommmmiissssiioonn  iinnvviitteess  ccoommmmeennttss  oonn  tthhee  nneeeedd  ffoorr  aa  UUSSFF  iinn  KKeennyyaa..  

  

  

33..  LLeeggaall  FFrraammeewwoorrkk  

  

TThhee  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  SSttuuddyy  rreeccoommmmeennddeedd  tthhaatt  aa  lleeggaall  aanndd  rreegguullaattoorryy  ffrraammeewwoorrkk  bbee  ppuutt  iinn  ppllaaccee  

ttoo  eennaabbllee  tthhee  aattttaaiinnmmeenntt  ooff  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  oobbjjeeccttiivveess..    CCoonnsseeqquueennttllyy,,  tthhee  KKCCAAAA  22000099  

pprroovviiddeess  aa  lleeggaall  ffrraammeewwoorrkk  ffoorr  tthhee  eessttaabblliisshhmmeenntt  ooff  aa  UUSSFF  tthhaatt  wwiillll  bbee  aaddmmiinniisstteerreedd  bbyy  tthhee  

CCoommmmiissssiioonn  tthhrroouugghh  aa  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  AAddvviissoorryy  CCoouunncciill..      

  

TThhee  CCoommmmiissssiioonn  tthheerreeffoorree  wwiisshheess  ttoo  sseeeekk  tthhee  vviieewwss  ooff  tthhee  iinndduussttrryy  aass  ppaarrtt  ooff  tthhee  pprroocceessss  ooff  

ddeevveellooppiinngg  tthhee  rreeqquuiissiittee  rreegguullaattoorryy  ffrraammeewwoorrkk  ffoorr  tthhee  FFuunndd  aass  wweellll  aass  tthhee  ooppeerraattiioonnaall  gguuiiddeelliinneess..    
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44..  KKeeyy  IIssssuueess  ooff  tthhee  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  FFuunndd    

  

44..11..  TThhee  rraattiioonnaallee  ffoorr  tthhee  FFuunndd  

TThhee  ttrraaddiittiioonnaall  rreegguullaattoorryy  ssttrraatteeggyy  ooff  iimmppoossiinngg  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  OObblliiggaattiioonnss  oonn  iinnccuummbbeenntt  

ooppeerraattoorrss  hhaass  pprroovveenn  ttoo  bbee  llaarrggeellyy  iinneeffffeeccttiivvee  ppaarrttiiccuullaarrllyy  wwhheerree  tthhee  ppeenneettrraattiioonn  iiss  llooww  aanndd  tthhee  

bbuurrddeenn  ooff  aacchhiieevviinngg  UUnniivveerrssaall  aacccceessss  iiss  ttrreemmeennddoouuss..  TThhiiss  mmooddeell  wwaass  uusseedd  iinn  KKeennyyaa  ffoorr  mmaannyy  

yyeeaarrss  wwiitthh  mmooddeesstt  rreessuullttss  aass  eevviiddeenncceedd  bbyy  llooww  ggrroowwtthh  iinn  ffiixxeedd  lliinnee  tteelleepphhoonnyy  aanndd  ppoossttaall  oouuttlleettss  

ppeenneettrraattiioonn  rraatteess..    

  

SSiinnccee  lliibbeerraalliizzaattiioonn  aanndd  tthhee  ssuubbsseeqquueenntt  mmoobbiillee  rreevvoolluuttiioonn,,  rruurraall  sseerrvviiccee  eexxppaannssiioonn  hhaass  bbeeccoommee  

mmoorree  ccoommmmeerrcciiaallllyy  aattttrraaccttiivvee  dduuee  ttoo  ccoosstt  eeffffeeccttiivveenneessss  aanndd  ddeeppllooyymmeenntt  aaddvvaannttaaggeess  ooff  wwiirreelleessss  

tteecchhnnoollooggiieess..    WWhhiillee  tthheerree  hhaass  bbeeeenn  aaggggrreessssiivvee  rroollll  oouutt  iinn  rruurraall  aarreeaass  iinn  KKeennyyaa,,  iitt  wwoouulldd  ttaakkee  

ssoommee  ttiimmee  ffoorr  tthhee  mmaarrkkeett  ttoo  ccrreeaattee  eennoouugghh  ccoommmmeerrcciiaall  iinncceennttiivveess  ttoo  bbrriinngg  ccoonnnneeccttiivviittyy  ttoo  hhiigghh  

ccoosstt  rreemmoottee  rreeggiioonnss  aanndd  llooww  iinnccoommee  hhoouusseehhoollddss..  CCoonnsseeqquueennttllyy,,  ssoommee  ffoorrmm  ooff  ffuunnddiinngg  iiss  

nneecceessssaarryy  ttoo  ffiinnaannccee  ggaappss  wwhhiicchh  ssttiillll  eexxiisstt  bbeettwweeeenn  tthhee  mmaarrkkeett’’ss  ccoommmmeerrcciiaall  bboouunnddaarriieess  aanndd  tthhee  

ttaarrggeettss  tthhaatt  tthhee  rreegguullaattoorr  aanndd  tthhee  ggoovveerrnnmmeenntt  wwiisshheess  ttoo  aacchhiieevvee  iinn  oorrddeerr  ttoo  eennssuurree  tthhaatt  aallll  

KKeennyyaannss  hhaavvee  aacccceessss  ttoo  ccoommmmuunniiccaattiioonn  sseerrvviicceess..      

  

TThhee  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  FFuunndd  iiss  aa  ccoommpplleemmeennttaarryy  iinniittiiaattiivvee  tthhaatt  iiss  ggeeaarreedd  ttoowwaarrddss  bbrriinnggiinngg  aabboouutt  

eeffffeeccttiivvee  iinnvveessttmmeenntt  iinn  IICCTT  sseerrvviicceess  aanndd  ssuucccceessssffuull  uupp--ttaakkee  bbeeyyoonndd  tthhee  llooww  ccoosstt  mmaarrkkeettss..  TThhee  

CCoommmmiissssiioonn  ppllaannss  wwiitthhiinn  tthhee  nneexxtt  ffiinnaanncciiaall  yyeeaarr  ttoo  uunnddeerrttaakkee  aann  aacccceessss  ggaapp  ssttuuddyy  ttoo  ddeetteerrmmiinnee  

tthhee  ccoommmmeerrcciiaallllyy  uunnvviiaabbllee  llooccaattiioonnss  iinn  tthhee  ccoouunnttrryy  aanndd  tthhee  ssuubbsseeqquueenntt  ffuunnddiinngg  rreeqquuiirreemmeennttss..    

WWiitthh  tthhee  iinnccrreeaassiinngg  iimmppoorrttaannccee  ooff  aaddvvaanncceedd  IICCTT  sseerrvviicceess,,  tthhee  FFuunndd  iiss  aallssoo  nneecceessssaarryy  iinn  

pprroovviissiioonn  ooff  IInntteerrnneett  sseerrvviicceess,,  aacccceessss  ttoo  ccoommppuutteerrss  aanndd  ootthheerr  ddeevviicceess,,  pprroovviissiioonn  ooff  ppoossttaall  aanndd  

ccoouurriieerr  sseerrvviicceess  aass  wweellll  aass  ttrraaiinniinngg  ssuuppppoorrtt  iinn  rruurraall  aarreeaass..      TThheessee  aaccttiivviittiieess  aarree  nneecceessssaarryy  ttoo  

ssttiimmuullaattee  ddeemmaanndd  aanndd  uuttiilliizzaattiioonn  ooff  IICCTT  sseerrvviicceess  iinn  tthhee  ccoouunnttrryy..  

  

IItt  iiss  tthheerreeffoorree  eexxppeecctteedd  tthhaatt  wwiitthh  eeffffeeccttiivvee  aanndd  ffaaiirr  uuttiilliizzaattiioonn  ooff  tthhee  ffuunndd,,  tthheerree  sshhaallll  bbee  iinnccrreeaasseedd  

ffooccuuss  iinn  bboooossttiinngg  tteelleeccoomm  ppeenneettrraattiioonn  iinn  rreemmoottee  aarreeaass,,  iimmpprroovviinngg  IInntteerrnneett  ppeenneettrraattiioonn  aanndd  

aaddvvaanncciinngg  tthhee  eennhhaanncceemmeenntt  ooff  ee--sseerrvviicceess  bbootthh  iinn  rruurraall  aanndd  iinn  uurrbbaann  aarreeaass  ooff  tthhee  ccoouunnttrryy..  



Communications Commission of Kenya 
 

6 
 

44..22..  OObbjjeeccttiivveess  ooff  tthhee  FFuunndd  

  

TThhee  oobbjjeeccttiivvee  aanndd  ppuurrppoossee  ooff  tthhee  ffuunndd  iiss  ttoo  ssuuppppoorrtt  wwiiddeesspprreeaadd  aacccceessss  ttoo  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  

sseerrvviicceess,,  ssuuppppoorrtt  ccaappaacciittyy  bbuuiillddiinngg  aanndd  pprroommoottee  iinnnnoovvaattiioonn  iinn  IICCTTss..    IInn  uussiinngg  tthhee  FFuunndd  ttoo  

pprroommoottee  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  tthhee  CCoommmmiissssiioonn  sshhaallll;;  

  

((aa))  EEnnccoouurraaggee  eeffffiicciieenntt  aacccceessss  ttoo  aanndd  uussee  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  nneettwwoorrkkss  aanndd  

sseerrvviiccee  tthhrroouugghhoouutt  tthhee  RReeppuubblliicc  ooff  KKeennyyaa,,  wwiitthh  ssppeecciiaall  ffooccuuss  oonn  rruurraall,,  rreemmoottee  aanndd  uunnddeerr--

sseerrvveedd  aarreeaass  wwiitthh  aa  ggooaall  ooff  pprroommoottiinngg  ssoocciiaall,,  aanndd  eeccoonnoommiicc  ddeevveellooppmmeenntt;;  

((bb))  EEnnssuurree  rreeaassoonnaabbllee  aavvaaiillaabbiilliittyy  aanndd  aaffffoorrddaabbiilliittyy  ooff  bbaassiicc  aanndd  aaddvvaanncceedd  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  

ccoommmmuunniiccaattiioonnss  sseerrvviicceess  aatt  tthhee  ccoommmmuunniittyy,,  hhoouusseehhoolldd  aanndd  iinnddiivviidduuaall  lleevveellss,,  ppaarrttiiccuullaarrllyy  

wwhheerree  tthhee  mmaarrkkeett  mmaayy  bbee  uunnaabbllee  ttoo  ddeelliivveerr  iinnddeeppeennddeennttllyy  ssuucchh  sseerrvviicceess  iinn  aa  ffiinnaanncciiaallllyy  

vviiaabbllee  mmaannnneerr..  

((cc))  PPrroommoottee  sskkiillllss  ddeevveellooppmmeenntt  iinn  IICCTTss  

((dd))  PPrroommoottee  tteecchhnnoollooggiiccaall  iinnnnoovvaattiioonn  iinn  tthhee  ccoommmmuunniiccaattiioonn  sseeccttoorr..  

((ee))  PPrroovviiddee  ssuuppppoorrtt  ffoorr  tthhee  iinnttrroodduuccttiioonn  aanndd  eexxppaannssiioonn  ooff    ccoommmmuunniiccaattiioonn  sseerrvviicceess  ttoo  

sscchhoooollss,,  hheeaalltthh  ffaacciilliittiieess  aanndd  ootthheerr  oorrggaanniizzaattiioonnss  sseerrvviinngg  ppuubblliicc  nneeeeddss    

((ff))  FFaacciilliittaattee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  aanndd  aacccceessss  ttoo  aa  wwiiddee  rraannggee  ooff  llooccaall  aanndd  rreelleevvaanntt  ccoonntteenntt;;  aanndd  

((gg))  PPrroommoottee  rreeaassoonnaabbllee  aavvaaiillaabbiilliittyy  aanndd  aaffffoorrddaabbiilliittyy  ooff  bbaassiicc  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  

ccoommmmuunniiccaattiioonnss  sseerrvviicceess  ttoo  ppeerrssoonnss  wwiitthh  ddiissaabbiilliittiieess..  

  

a) What other fundamental objectives should the USF strive to achieve? 

b) What other functions should the fund undertake in promoting ICT development in Kenya?

cc))  Given the wide range of possible interventions through the Fund, what, in your opinion, 
should be priority areas of intervention and implementation?  

dd))  What are some of the effective ways to stimulate ICT capacity building, especially for 
underserved communities in Kenya  

ee))  Propose some specific interventions that the USF can support in the broadcasting sub-
sector.  
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44..33..  FFuunnddiinngg  MMeecchhaanniissmm  

  

PPuurrssuuaanntt  ttoo  tthhee  KKCCAAAA  22000099,,  tthhee  UUSSFF  wwiillll  bbee  ffiinnaanncceedd  tthhrroouugghh  ffuunnddss  rreecceeiivveedd  ffrroomm  lliicceennsseedd  

ooppeerraattoorrss  aass  wweellll  aass  ffrroomm  ggoovveerrnnmmeenntt  aanndd  ootthheerr  ppaarrttnneerrss..  TThhiiss  aapppprrooaacchh  iiss  bbaasseedd  oonn  bbeesstt  pprraaccttiiccee,,  

bbeenncchhmmaarrkkiinngg  aanndd  rreeccoommmmeennddaattiioonnss  ooff  tthhee  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  SSttuuddyy..    

  

CCoonnssiisstteenntt  wwiitthh  tteecchhnnoollooggiiccaall  ccoonnvveerrggeennccee  tthhaatt  hhaass  bblluurrrreedd  tthhee  ddiissttiinnccttiioonnss  bbeettwweeeenn  tteecchhnnoollooggiieess  

aanndd  sseerrvviicceess,,  iitt  iiss  eexxppeecctteedd  tthhaatt  aallll  lliicceennsseedd  nneettwwoorrkk  ooppeerraattoorrss  aanndd  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerrss  iinncclluuddiinngg  

ppoossttaall  ooppeerraattoorrss  sshhaallll  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  tthhee  UUSSFF..      

  

TThhee  CCoommmmiissssiioonn  rreeccooggnniizzeess  tthhaatt  tthhee  FFuunndd  ccoouulldd  ppoossee  aa  cceerrttaaiinn  ddeeggrreeee  ooff  cchhaalllleennggeess  ttoo  ssttaarrtt--  uuppss  

aanndd  ssmmaallll  ccoommppaanniieess  aanndd,,  tthheerreeffoorree,,  ccoonnssiiddeerrss  aa  tthhrreesshhoolldd  ffoorr  ccoonnttrriibbuuttoorrss..    TThhee  ccrriitteerriiaa  ccoouulldd  bbee  

bbaasseedd  oonn  aa  mmiinniimmuumm  aannnnuuaall  ggrroossss  ttuurrnnoovveerr  ooff  KKsshh..  1100,,000000,,000000..  

  

44..33..11..  CCoonnttrriibbuuttiioonn  LLeevveell  

IInn  ccoommiinngg  uupp  wwiitthh  tthhee  lleevvyy,,  tthhee  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  SSttuuddyy  eemmbbrraacceedd  aa  ccoonnssuullttaattiivvee  aapppprrooaacchh  tthhaatt  

iinnccoorrppoorraatteedd  ssttaakkeehhoollddeerr  ooppiinniioonnss  aass  wweellll  aass  iinntteerrnnaattiioonnaall  bbeenncchhmmaarrkkss  ttoo  ddeerriivvee  aann  aacccceeppttaabbllee  

aanndd  rreeaassoonnaabbllee  ccoonnttrriibbuuttiioonn..    FFoolllloowwiinngg  tthhiiss  pprroocceessss  tthhee  ssttuuddyy  rreeccoommmmeennddeedd  aa  lleevvyy  ooff  00..55%%  ooff  

aannnnuuaall  ggrroossss  rreevveennuueess  ffoorr  tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  nneettwwoorrkk  aanndd  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerrss..    TThhiiss  lleevvyy  sshhaallll  

aallssoo  aappppllyy  ttoo  tthhee  bbrrooaaddccaassttiinngg  ooppeerraattoorrss..    FFoorr  tthhee  ppoossttaall  aanndd  ccoouurriieerr  ooppeerraattoorrss,,  tthheeyy  wwiillll  bbee  

eexxppeecctteedd  ttoo  ccoonnttrriibbuuttee  aann  aaddddiittiioonnaall  2200%%  ooff  eexxiissttiinngg  aannnnuuaall  ffeeeess..      

  

WWee  wwiisshh  ttoo  uunnddeerrssccoorree  tthhaatt  tthhee  pprrooppoosseedd  00..55%%  iiss  aammoonngg  tthhee  lloowweesstt  lleevveellss  ooff  ccoonnttrriibbuuttiioonn  iinn  

ccoommppaarriissoonn  ttoo  ootthheerr  eexxiissttiinngg  ffuunnddss  aaccrroossss  tthhee  gglloobbee  wwhhiicchh  rraannggee  aannyywwhheerree  bbeettwweeeenn  11%%  aanndd  66%%  

((SSeeee  AAnnnneexx  22))..  

  

aa))  SShhoouulldd  aallll  tthhee  lliicceennsseedd  ooppeerraattoorrss  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  tthhee  ffuunndd??  

bb))  WWhhoo  sshhoouulldd  bbee  eexxeemmpptteedd  ffrroomm  ppaayyiinngg  tthhee  lleevvyy  aanndd  wwhhyy??    

cc))  WWhhaatt  sshhoouulldd  bbee  tthhee  mmiinniimmuumm  tthhrreesshhoolldd  oonn  tthhee  lliicceennsseedd  ooppeerraattoorrss  ttoo  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  tthhee  

ffuunndd??    

dd))  SShhoouulldd  CCCCKK  aanndd  tthhee  ggoovveerrnnmmeenntt  aallssoo  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  tthhee  FFuunndd??  
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44..33..22..  RReevviieeww  ooff  LLeevvyy  CChhaarrggee  

TThhee  lleeggiissllaattiivvee  ffrraammeewwoorrkk  pprroovviiddeess  ffoorr  tthhee  rreevviissiioonn  ooff  tthhee  lleevvyy  wwhheenn  nneeeedd  aarriisseess..    WWee  pprrooppoossee  

tthhaatt  aass  UUAA  oobbjjeeccttiivveess  aarree  mmeett  oorr  aass  ttaarrggeettss  aarree  cchhaannggeedd  oorr  tthhee  ggrroowwtthh  aanndd  rreevveennuueess  aavvaaiillaabbllee  iinn  

tthhee  sseeccttoorr  cchhaannggee,,  tthhee  lleevveell  ooff  ccoonnttrriibbuuttiioonn  sshhaallll  bbee  rree--eevvaalluuaatteedd  aanndd  aaddjjuusstteedd  ffrroomm  ttiimmee  ttoo  ttiimmee..    

TThhiiss  pprroocceessss  sshhaallll  bbee  uunnddeerrttaakkeenn  iinn  ccoonnssuullttaattiioonn  wwiitthh  tthhee  iinndduussttrryy..  

  

44..44..  AAddmmiinniissttrraattiioonn,,  MMaannaaggeemmeenntt  aanndd  OOvveerrssiigghhtt  ffoorr  tthhee  FFuunndd  

  

The Commission shall manage the Fund on a day- to-day basis under the guidance of an advisory 

council.  The role of the advisory council is expected to be:  

 
(a) Provide recommendations on the policy direction of the administration and 

management of the fund to the Commission’s board  

(b) Assist in the development of the appropriate socio-economic criteria to identify the 

geographic areas, population groups, institutions and organizations that may be 

eligible to benefit from the fund projects  

(c) Advise the formulation of annual Operating Plans. 

(d) Assist in the development of criteria for evaluating project proposals for funding by 

the Fund  

(e) Oversee the monitoring and evaluation of the fund projects; and 

 
The CCK board shall be responsible for approving the operating plans and budget of the USF.  

The advisory council is expected to have representation of relevant stakeholders with its 

members having knowledge and experience in broadcasting, telecommunication, postal systems, 

information technology or finance.  It is expected that operators’ interests shall be articulated 

through representation in the advisory council. 

The daily administrative functions of the USF shall be undertaken by a USF secretariat in form 

of a fully dedicated department within the Commission responsible for the design of UA 

strategies, policies and monitoring their implementation.   
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Though the USF will be a portfolio unit under the Commission, the operation of the fund shall be 

an autonomous function.  Subsequently, the department shall be fully equipped with staff 

possessing the requisite skills for the management and administration of the fund.  The 

department shall therefore be structured to include the following sections: 

• Funding and Subsidy: Responsible for efficient management of the financial resources 

including financial planning, budgeting and fund disbursement. 

• Policy and Strategy: Responsible for policy analysis as it relates to the fund, 

conceptualizing strategic and operational plans for the fund, incentive design, economic 

and impact assessment of various projects, demand access gap analysis, research and 

studies. 

• Project and Monitoring: Responsible for implementation and monitoring of all USP 

projects and ensuring compliance with set standards. 

• Legal and Board services: Responsible for the USF’s legal and secretarial matters, ensure 

statutory compliance and responsible for all contracts and legal documents.   

 

a) Comment on the proposed governance and management structure and its adequacy to 

implementing the USF in Kenya? 

b)  Any other proposed key skills to be included in the USF structure and administration?  

c) How can the sector be represented in the USF fund management? 

  

  

44..55..  BBiiddddiinngg  aanndd  SSeelleeccttiioonn  PPrroocceessss  

  

TThhee  mmeetthhooddss  ooff  bbiiddddiinngg  aanndd  sseelleeccttiinngg  bbeenneeffiicciiaarriieess  ffoorr  ssuubbssiiddiieess,,  llooaannss  oorr  ggrraannttss  uunnddeerr  tthhee  UUAA  

pprrooggrraamm  sshhaallll  bbee  iinn  lliinnee  wwiitthh  tthhee  PPuubblliicc  PPrrooccuurreemmeenntt  AAcctt..  AAddddiittiioonnaallllyy  tthhee  pprriinncciipplleess  ooff  tthhee  

PPuubblliicc  PPrriivvaattee  PPaarrttnneerrsshhiipp  gguuiiddeelliinneess  ((22000099))  sshhaallll  bbee  aaddoopptteedd  ttoo  ggoovveerrnn  tthhee  ppaarrttnneerrsshhiipp  aanndd  

pprroojjeecctt  mmaannaaggeemmeenntt  eelleemmeennttss  bbeettwweeeenn  tthhee  UUAA  FFuunndd  aanndd  tthhee  bbeenneeffiicciiaarriieess..        
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TThhee  CCoommmmiissssiioonn  sshhaallll  ddeevveelloopp  ssuuiittaabbllee  mmeetthhooddss  ttoo  eessttaabblliisshh  ccrriitteerriiaa  ttoo  ddeetteerrmmiinnee  pprroojjeeccttss  tthhaatt  

aarree  eelliiggiibbllee  ffoorr  ffuunnddiinngg..    IInn  ddeetteerrmmiinniinngg  FFuunndd  pprroojjeeccttss,,  cclleeaarr  aanndd  ttrraannssppaarreenntt  pprroocceedduurreess  wwiillll  bbee  

aapppplliieedd  wwhhiicchh  mmaayy  iinncclluuddee  ppuubblliicc  ccoonnssuullttaattiioonn..    TThhee  ffuunnddss  mmaayy  oonnllyy  bbee  uusseedd  ttoo  ffiinnaannccee  pprroojjeeccttss  

tthhaatt  aarree  ffuullllyy  ddeeffiinneedd  iinn  aaddvvaannccee  ooff  iinnvviittaattiioonnss  ffoorr  bbiiddss  iinncclluuddiinngg  aallll  aannttiicciippaatteedd  tteerrmmss  aanndd  

ccoonnddiittiioonnss,,  ttiimmeeffrraammeess  aanndd  eelliiggiibbiilliittyy  ccrriitteerriiaa..  

  

TThhee  CCoommmmiissssiioonn  sshhaallll  eennssuurree  tthhaatt  tthhee  pprroojjeecctt  tteerrmmss  ooff  rreeffeerreennccee  sshhaallll  nnoott  uunndduullyy  ffaavvoouurr  aannyy  

ppaarrttiiccuullaarr  ppeerrssoonn,,  nnoorr  sshhaallll  tthheeyy  rreeqquuiirree  ssppeecciiffiicc  tteecchhnnoollooggiiccaall  ssoolluuttiioonnss  bbuutt  bbee  ssttrruuccttuurreedd  iinn  aa  

mmaannnneerr  tthhaatt  ppeerrmmiittss  tthhee  ggrreeaatteesstt  iinnnnoovvaattiioonn  aanndd  ccrreeaattiivviittyy  bbyy  bbiiddddeerrss..  

  

IInn  oorrddeerr  ttoo  eennssuurree  tthhaatt  bbeenneeffiicciiaarriieess  iimmpplleemmeenntt  pprroojjeeccttss  iinn  aaccccoorrddaannccee  ttoo  tthhee  aaggrreeeedd  tteerrmmss  aanndd  

ccoonnddiittiioonnss  ooff  tthhee  ccoonnttrraacctt,,  ssaannccttiioonnss  aarree  pprrooppoosseedd  ffoorr  nnoonn  ccoommpplliiaannccee..    TThhiiss  mmaayy  iinncclluuddee  

rreeqquuiirriinngg  aa  bbeenneeffiicciiaarryy  ttoo  ccoommppeennssaattee  tthhee  aammoouunnttss  ooff  tthhee  ffuunndd  ppaaiidd  iinncclluuddiinngg  aannyy  aaddmmiinniissttrraattiivvee  

aanndd  lleeggaall  ccoossttss  iinnccuurrrreedd..  

  

aa))  Who should potentially qualify for Fund support and why?  

bb))  What types of projects should qualify for fund allocation?  

  

44..66..  FFiinnaanncciiaall  MMaannaaggeemmeenntt  

AAllll  ffiinnaanncceess  sshhaallll  bbee  iinn  lliinnee  wwiitthh  iinntteerrnnaattiioonnaall  ffiinnaanncciiaall  bbeesstt  pprraaccttiicceess  iinncclluuddiinngg  iinnddeeppeennddeenntt  

aauuddiitt,,  ppuubblliiccaattiioonn  aanndd  aannnnuuaall  rreeppoorrttiinngg  ooff  ffiinnaanncciiaall  ssttaatteemmeennttss..    TThheeyy  sshhaallll  aallssoo  bbee  ggoovveerrnneedd  

aaccccoorrddiinngg  ttoo  tthhee  UUAA’’ss  AAnnnnuuaall  OOppeerraattiinngg  BBuuddggeett..  TThhee  UUSSFF  sshhaallll  eessttaabblliisshh  iittss  oowwnn  sseeppaarraattee  

aaccccoouunntt  iinnddeeppeennddeenntt  ffrroomm  tthhee  CCoommmmiissssiioonn’’ss  rreegguullaarr  aaccccoouunnttss..    
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55..  WWAAYY  FFOORRWWAARRDD  

  

BBaasseedd  oonn  tthhee  ccoommmmeennttss  iinn  rreessppoonnssee  ttoo  tthhiiss  ccoonnssuullttaattiivvee  ppaappeerr,,  tthhee  CCoommmmiissssiioonn  wwiillll  ddeevveelloopp  

aapppprroopprriiaattee  gguuiiddeelliinneess  aanndd  ooppeerraattiioonnaall  rreeqquuiirreemmeennttss  ttoo  ffaacciilliittaattee  tthhee  ssuucccceessssffuull  iimmpplleemmeennttaattiioonn  

ooff  tthhee  UUSSFF..      

  

TThhee  iinndduussttrryy  aanndd  ssttaakkeehhoollddeerrss  aarree  rreeqquueesstteedd  ttoo  ssuubbmmiitt  tthheeiirr  iinnppuuttss  aanndd  vviieewwss  oonn  tthhiiss  ppaappeerr  ttoo  tthhee  

aaddddrreessss  bbeellooww  bbeeffoorree  tthhee  cclloossee  ooff  ddaayy  77tthh  SSeepptteemmbbeerr  22000099..  

  

TThhee  DDiirreeccttoorr  GGeenneerraall,,  

CCoommmmuunniiccaattiioonnss  CCoommmmiissssiioonn  ooff  KKeennyyaa,,  

CCCCKK  CCeennttrree,,  WWaaiiyyaakkii  WWaayy,,  

PP..OO  BBooxx  1144444488,,  NNaaiirroobbii,,  000088000000,,  KKeennyyaa..  

  

TTeell::  ++  225544  2200  44224422000000  FFaaxx  ++  225544  2200  44445511886666  

EEmmaaiill::  uussff@@cccckk..ggoo..kkee  
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AANNNNEEXX  11::  BBEENNCCHHMMAARRKK  OOFF  LLIICCEENNCCEE  AANNDD  UUSSFF  LLEEVVIIEESS  

  

RReeggiioonn11  CCoouunnttrryy22  
PPeerrcceennttaaggee  

CCoonnttrriibbuuttiioonn  bbyy  
OOppeerraattoorrss 

TTyyppee  ooff  PPrrooggrraamm  FFiinnaanncceedd  
((UUSS  ==  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee;;  UUAA  

== UUnniivveerrssaall AAcccceessss)) 

AAnnnnuuaall  lliicceennsseeee  
ffeeeess  

AAffrriiccaa  

UUggaannddaa  11%%  ((AAllll  
lliicceennsseeeess)) UUAA  FFiixxeedd  UUSSDD  550000  --  

11000000 
SSoouutthh  AAffrriiccaa  00..5500%% UUAA 11..55%% 

NNiiggeerriiaa  4400%%  ooff  aannnnuuaall  
lliicceennssee ffeeeess  UUAA  22..55%%  

TTaannzzaanniiaa  11%%--11..55%%  
BBuurrkkiinnaa  FFaassoo  22..0000%%  UUAA  nn//aa  

RRwwaannddaa  

22%%  ((  4400%%  
ccoonnttrriibbuuttiioonn))  
GGoovveerrnnmmeenntt  
bbuuddggeett 6600%% 

UUAA  11%%  

AAssiiaa  
MMaallaayyssiiaa  66..0000%% UUSS && UUAA 00..55%% 

IInnddiiaa  55..0000%%  UUSS  &&  UUAA  66%%    ––  1100%%  
MMoonnggoolliiaa  22..0000%% UUAA nn//aa 

LLaattiinn  
AAmmeerriiccaa  

CChhiillee  GGoovveerrnnmmeenntt  
BBuuddggeett UUAA  VVaarriieedd  FFiixxeedd  

PPeerruu  11..0000%% UUAA nn//aa 

CCoolloommbbiiaa  
55%%  ((PPlluuss  

GGoovveerrnnmmeenntt  
ccoonnttrriibbuuttiioonn)) 

UUAA  nn//aa  

GGuuaatteemmaallaa  SSppeeccttrruumm  
aauuccttiioonnss UUAA  nn//aa  

DDoommiiccaann  RReeppuubblliicc  22..0000%%  UUAA  nn//aa  
EEuurrooppee  RRuussssiiaa  22..0000%% UUAA nn//aa 

NNoorrtthh  
AAmmeerriiccaa  

UUnniitteedd  SSttaatteess  ooff  
AAmmeerriiccaa  

LLeessss  44%%  ((PPlluuss  
ssttaattee  lleevviieess  UUSS  

DDeeppeennddss  oonn  
tteecchhnnoollooggiiccaall  aanndd  

rreegguullaattoorryy  aassppeecctt  aass  
wweellll  aass  aapppprroovveedd  

bbuuddggeett.. 

CCaannaaddaa  
11..55%%  ((PPlluuss  

ffeeddeerraall  
ccoonnttrriibbuuttiioonnss)) 

UUSS  nn//aa  

  

                                                            
11  IInn  ddeevveellooppmmeenntt  ccoouunnttrriieess,,  tthhee  ffuunndd  ggeenneerraallllyy  pprroommootteess  ppuubblliicc  aacccceessss  ttoo  tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  aanndd  tthhee  IInntteerrnneett  aanndd  
tthhee  ccoonnttrriibbuuttiioonnss  rreeqquuiirreedd  ffrroomm  tthhee  ooppeerraattoorrss  ggrroossss  rreevveennuueess  aarree  mmoosstt  ttyyppiiccaallllyy  iinn  tthhee  rraannggee  ooff  11--22%%  ooff  tthhee  tthhoossee  
rreevveennuueess..  
22  NNoottee  tthhaatt  tthhee  ccoouunnttrriieess  aarree  cchhoosseenn  ddeeppeennddiinngg  oonn  tthhee  ddaattaa  aavvaaiillaabbiilliittyy  aanndd  ttoo  rreepprreesseenntt  rreeggiioonnaall  pprraaccttiiccee  aanndd  tthhee  
vvaarriioouuss  ssttaaggeess  ooff  ddeevveellooppmmeenntt..  
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AANNNNEEXX  22::  UUSSFF  BBEENNCCHHMMAARRKKSS  

  

MMoosstt  ccoouunnttrriieess  aarroouunndd  tthhee  wwoorrlldd  hhaavvee  iimmpplleemmeenntteedd  tthhee  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  FFuunndd  wwhhiicchh  iinnvvoollvvee  

lleevvyyiinngg  ffeeeess  rraannggiinngg  ffrroomm  11%%  --  66%%..    BBuutt  iinn  ffeeww  ccaasseess  ssuucchh  aass  NNiiggeerriiaa  tthhee  ffuunndd  iiss  ffiinnaanncceedd  

tthhrroouugghh  aann  aallllooccaattiioonn  ooff  4400%%  ooff  tthhee  aannnnuuaall  ooppeerraattiinngg  ffeeee  wwhhiillee  ssoommee  lliikkee  CChhiillee  rreellyy  oonn  

ggoovveerrnnmmeenntt  ffuunnddiinngg..      

  

AAss  iilllluussttrraatteedd  iinn  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ccaasseess  bbeellooww,,  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  FFuunnddss  iinncclluuddee  pprrooggrraammss  tthhaatt  aaiimm  

aatt  eennssuurriinngg  tthhaatt  rruurraall  aarreeaass  aanndd  ootthheerr  hhiigghh  ccoosstt  aarreeaass  bbeenneeffiitt  ffrroomm  ccoommmmuunniiccaattiioonn  sseerrvviicceess;;  

ccoommmmuunniittiieess,,  sscchhoooollss,,  hheeaalltthh  cceennttrreess  aanndd  lliibbrraarriieess  hhaavvee  aacccceessss  ttoo  IICCTT  sseerrvviicceess  aass  wweellll  aass  ccaappaacciittyy  

bbuuiillddiinngg..    

  

11..  SSOOUUTTHH  AAFFRRIICCAA  

  

TThhee  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  FFuunndd  wwaass  eessttaabblliisshheedd  iinn  11999977  bbyy  tthhee  TTeelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  AAcctt  ooff  11999966..  

TThhee  FFuunndd  iiss  jjooiinnttllyy  aaddmmiinniisstteerreedd  bbyy  tthhee  DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  CCoommmmuunniiccaattiioonnss,,  aanndd  tthhee  UUnniivveerrssaall  

SSeerrvviiccee  aanndd  AAcccceessss  AAggeennccyy  ooff  SSoouutthh  AAffrriiccaa  ((UUSSAAAASSAA))..  TThhee  UUSSAAAASSAA  wwaass  eessttaabblliisshheedd  uunnddeerr  

tthhee  EElleeccttrroonniicc  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  AAcctt  NNoo..  3366  ooff  22000055,,  ttoo  pprroommoottee  tthhee  ggooaallss  ooff  uunniivveerrssaall  aacccceessss  aanndd  

uunniivveerrssaall  sseerrvviiccee  iinn  tthhee  uunnddeerr  sseerrvviicceedd  aarreeaass  ooff  SSoouutthh  AAffrriiccaa..    UUnnddeerr  tthhee  AAcctt,,  tthhee  FFuunndd  iiss  

aauutthhoorriizzeedd  ttoo;;  

aa))  PPrroovviiddee  ddiirreecctt  ssuubbssiiddiieess  ttoo  nneeeeddyy  ppeeooppllee  ttoo  ddeeffrraayy  tthhee  hhiigghheerr  ccoosstt  ooff  tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  

sseerrvviicceess  dduuee  ttoo  rraattee  rreebbaallaanncciinngg  

bb))  SSuubbssiiddiizzee  tthhee  ccoosstt  ooff  nneettwwoorrkk  eexxppaannssiioonn  ttoo  uunnddeerrsseerrvveedd  aarreeaass  bbyy  ooppeerraattoorrss  

cc))  EEnnhhaannccee  mmeeddiiaa  ddiivveerrssiittyy    

dd))  PPrroommoottee  ccoommmmuunniittyy  bbrrooaaddccaassttiinngg  

ee))  TTrraaiinniinngg  llooccaall  pprroodduuccttiioonn  

ff))  IICCTT  ccaappaacciittyy  bbuuiillddiinngg  

  

AAllll  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  lliicceennsseeeess  iinncclluuddiinngg  bbrrooaaddccaasstteerrss  mmuusstt  ppaayy  aannnnuuaall  ccoonnttrriibbuuttiioonnss  ooff  uupp  ttoo  

00..55%%  ooff  tthheeiirr  aannnnuuaall  rreevveennuuee  ttoo  tthhee  FFuunndd  aass  ssttiippuullaatteedd  iinn  tthhee  22000011  TTeelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  

AAmmeennddmmeenntt  BBiillll    
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TThhee  FFuunndd  hhaass  pprroovviiddeedd  ffiinnaanncciinngg  ttoo  sseett--uupp  113333  tteelleecceennttrreess,,  iitt  hhaass  aallssoo  pprroovviiddeedd  ssuubbssiiddiizzeess  ttoo  EE--

sscchhooooll  CCyybbeerrllaabbss,,  IICCTT  TTeelleeccoonnttaaiinneerrss,,  ccoommmmuunniittyy  rraaddiioo  ssttaattiioonnss  aanndd  CCoommmmuunniittyy  DDiiggiittaall  HHuubbss  

eettcc..    CCuurrrreennttllyy  tthheerree  iiss  aann  oonnggooiinngg  ddeebbaattee  ttoo  ddeetteerrmmiinnee  wwhheetthheerr  tthhee  UUSSFF  sshhoouulldd  bbee  uusseedd  ttoo  

ssuubbssiiddiissee  tthhee  ccoosstt  ooff  sseett  uupp  bbooxxeess  ffoorr  ppoooorr  cciittiizzeennss  uuppoonn  mmiiggrraattiioonn  ttoo  ddiiggiittaall  bbrrooaaddccaassttiinngg..  

  

22..  NNIIGGEERRIIAA  

  

TThhee  FFeeddeerraall  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  NNiiggeerriiaa  eessttaabblliisshheedd  aa  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  PPrroovviissiioonn  FFuunndd  ((UUSSPPFF))  iinn  

22000066  ttoo  ffaacciilliittaattee  tthhee  rraappiidd  aacchhiieevveemmeenntt  ooff  nnaattiioonnaall  ppoolliiccyy  ggooaallss  ffoorr  uunniivveerrssaall  aacccceessss  ttoo  

tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss,,  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  ccoommmmuunniiccaattiioonn  tteecchhnnoollooggiieess  ((IICCTTss))..    TThhee  UUSSPPFF  iiss  

ffiinnaanncceedd  pprriimmaarriillyy  tthhrroouugghh  aann  aallllooccaattiioonn  ooff  4400%%  ooff  tthhee  22..55%%  aannnnuuaall  ooppeerraattiivvee  ffeeeess..    

TThhee  ffuunndd  iiss  ttaarrggeetteedd  ttoowwaarrddss  ssuuppppoorrttiinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg  pprroojjeeccttss::  

••  BBaacckkbboonnee  TTrraannssmmiissssiioonn  IInnffrraassttrruuccttuurree  iinncclluuddiinngg  tthhee  ddeeppllooyymmeenntt  ooff  OOppttiicc  ffiibbrree  ccaabbllee  aanndd  

mmiiccrroowwaavvee  aanndd  ssaatteelllliittee  wwiirreelleessss  iinnffrraassttrruuccttuurree  iinn  mmaajjoorr  ttoowwnnss  aanndd  cciittiieess  aanndd  tthheenn  ssmmaallll  

ttoowwnnss  aanndd  vviillllaaggeess  iinn  NNiiggeerriiaa..  

••  SScchhooooll  aacccceessss  pprrooggrraamm  wwhhiicchh  pprroovviiddeess  ccoonnnneeccttiivviittyy  ttoo  ggoovveerrnnmmeenntt  sscchhoooollss  lliibbrraarriieess  aanndd  

ppuubblliicc  iinnssttiittuuttiioonnss  iinn  uunnddeesseerrvveedd,,  uunnddeerrsseerrvveedd  aanndd  rruurraall  aarreeaass..  

••  RRuurraall  bbrrooaaddbbaanndd  IInntteerrnneett  pprroojjeecctt  ttoo  ffaacciilliittaattee  bbrrooaaddbbaanndd  nneettwwoorrkk  rroolllloouutt  iinn  uunnddeesseerrvveedd,,  

uunnddeerrsseerrvveedd  aanndd  rruurraall  aarreeaass..  

••  CCoommmmuunniittyy  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  cceennttrreess  ddeessiiggnneedd  ttoo  eexxtteenndd  vvooiiccee,,  IInntteerrnneett,,  IICCTT  ttrraaiinniinngg  aanndd  

ootthheerr  sseerrvviicceess  ttoo  uunn  sseerrvveedd  ccoommmmuunniittiieess..  

••  AAcccceelleerraatteedd  mmoobbiillee  pphhoonnee  eexxppaannssiioonn  pprroojjeecctt  wwhhiicchh  iiss  aa  vveehhiiccllee  ffoorr  ffaacciilliittaattiinngg  rroollll  oouutt  ooff  

mmoobbiillee  pphhoonnee  sseerrvviicceess  iinn  uunnsseerrvveedd  aarreeaass  bbyy  eennaabblliinngg  ccoommmmuunniittiieess,,  NNGGOOss  aanndd  pprriivvaattee  

eennttrreepprreenneeuurrss  ttoo  bbuuiilldd  aanndd  ooppeerraattee  mmoobbiillee  tteelleepphhoonnee  iinnffrraassttrruuccttuurree  ((  BBaassee  ttrraannsscceeiivveerr  

ssttaattiioonn,,  ccoommmmuunniiccaattiioonn  ttoowweerrss  eettcc))  

  

TThhee  UUSSFF  iiss  aaddmmiinniisstteerreedd  bbyy  tthhee  rreegguullaattoorr,,  NNiiggeerriiaa  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  CCoommmmiissssiioonn  tthhrroouugghh  aa  

UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  PPrroovviissiioonn  FFuunndd  ddeeppaarrttmmeenntt  wwhhiicchh  ooppeerraatteess  aauuttoonnoommoouussllyy..      
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33..  UUGGAANNDDAA  

  

RRuurraall  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  DDeevveellooppmmeenntt  FFuunndd  ((RRCCDDFF))  wwaass  eessttaabblliisshheedd  iinn  22000033  ttoo  ssuuppppoorrtt  tthhee  

ddeevveellooppmmeenntt  ooff  aa  ccoommmmeerrcciiaallllyy  vviiaabbllee  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  iinnffrraassttrruuccttuurree  iinn  rruurraall  UUggaannddaa  ttoo  

pprroommoottee  ssoocciiaall,,  eeccoonnoommiicc  aanndd  rreeggiioonnaall  eeqquuiittyy  iinn  tthhee  ddeeppllooyymmeenntt  ooff  tteelleepphhoonnee,,  IInntteerrnneett  aanndd  ppoossttaall  

sseerrvviicceess..    

  

TToo  uuttiilliizzee  tthhee  rreessoouurrcceess  ooff  tthhee  FFuunndd  eeffffiicciieennttllyy,,  ssuubbssiiddiieess  aarree  aawwaarrddeedd  tthhrroouugghh  aa  ccoommppeettiittiivvee  

pprroocceessss  aanndd  oonnllyy  aavvaaiillaabbllee  iinn  ggeeooggrraapphhiiccaall  aarreeaass  aanndd  ttoo  sseerrvviicceess  tthhaatt  aarree  iinn  ddeeffiinniittee  nneeeedd  ooff  

aassssiissttaannccee..  SSppeecciiffiiccaallllyy,,  ffuunnddss  aarree  oonnllyy  aavvaaiillaabbllee  ttoo  aarreeaass  wwhheerree  sseerrvviiccee  pprroovviissiioonn  iiss  nnoott  ffeeaassiibbllee  

oorr  uunnlliikkeellyy  ttoo  bbee  pprroovviiddeedd  bbyy  ooppeerraattoorrss  wwiitthhiinn  tthhee  nneexxtt  11--22  yyeeaarrss  wwiitthhoouutt  ssuubbssiiddyy..  

  

AAllll  lliicceennsseeeess  iinn  tthhee  sseeccttoorr  ((iinncclluuddiinngg  tteelleeccoomm  ooppeerraattoorrss,,  tthhee  ppoossttaall  sseerrvviiccee,,  ccoouurriieerrss,,  IISSPPss))  aarree  

rreeqquuiirreedd  ttoo  ccoonnttrriibbuuttee  11%%  ooff  rreevveennuueess  ttoo  tthhee  RRCCDDFF..  BByy  22000077,,  tthhee  ffuunndd  hhaadd  ccoolllleecctteedd  oovveerr  UUSS$$  

1122  mmiilllliioonn,,  iinncclluuddiinngg  WWoorrlldd  BBaannkk  ffuunnddiinngg  ooff  UUSS$$  55..00  mmiilllliioonn..  

  

TThhee  RRCCDDFF  iiss  ffiinnaanncciinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  

aa))  TTeelleepphhoonnyy  iinn  aallll  115544  ssuubb--ccoouunnttiieess  nnoott  sseerrvveedd  bbyy  tthhee  mmaajjoorr  ooppeerraattoorrss;;  

bb))  SSppeecciiaall  eeqquuiippmmeenntt  tthhaatt  wwoouulldd  eexxtteenndd  tthhee  rreeaacchh//ccoovveerraaggee  ooff  eexxiissttiinngg  tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  

nneettwwoorrkkss  iinnttoo  rruurraall  aanndd  rreemmoottee  aarreeaass;;  

cc))  IInntteerrnneett  ppooiinnttss  ooff  pprreesseennccee  aanndd  wwiirreelleessss  aacccceessss  ssyysstteemmss  aatt  ddiissttrriicctt  cceennttrreess;;  

dd))  AA  nnaattiioonnaall  IInntteerrnneett  eexxcchhaannggee  ppooiinntt  ((IIXXPP))  ttoo  ffaacciilliittaattee  iinntteerr--IISSPP  ttrraaffffiicc;;  

ee))  VVaanngguuaarrdd’’  IInntteerrnneett  aacccceessss  pprroojjeeccttss  ffoorr  sscchhoooollss,,  NNGGOOss,,  ssmmaallll--ssccaallee  ccoommmmeerrcciiaall  

tteelleecceennttrreess  aanndd  IInntteerrnneett  ccaaffeess  aatt  ssuubb--ddiissttrriicctt  lleevveell;;  aanndd  

ff))  PPiilloott  ccoonntteenntt  ccrreeaattiioonn  pprroojjeeccttss  iinn  tteelleepphhoonnyy  aanndd  IInntteerrnneett  aarreeaass..  

  

TThhee  115544  uunnddeerrsseerrvveedd  ssuubb  ccoouunnttiieess  ooff  UUggaannddaa  hhaavvee  bbeeeenn  ddiivviiddeedd  iinnttoo  33  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  AArreeaass  

aass  ffoolllloowwss;;  

aa))  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  aarreeaa  AA  ccoommpprriisseess  4444  uunnddeerrsseerrvveedd  ssuubb  ccoouunnttiieess  iinn  tthhee  EEaasstt  aanndd  NNoorrtthh--

EEaasstt..  NNeettwwoorrkk  ccoonnssttrruuccttiioonn  iinn  tthheessee  ssuubb  ccoouunnttiieess  iiss  oonnggooiinngg  aanndd  339900  ppaayypphhoonneess  aarree  

eexxppeecctteedd  ttoo  bbee  iinnssttaalllleedd;;  
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bb))  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  aarreeaa  BB  iinncclluuddeess  5500  uunnddeerrsseerrvveedd  ssuubb  ccoouunnttiieess  iinn  tthhee  CCeennttrraall  aanndd  NNoorrtthh--

CCeennttrraall  rreeggiioonnss..  552211  ppuubblliicc  ppaayypphhoonneess  wwiillll  bbee  ddeeppllooyyeedd;;  

cc))  UUnniivveerrssaall  AAcccceessss  aarreeaa  CC  ccoonnssiissttss  ooff  6600  uunnddeerrsseerrvveedd  ssuubb  ccoouunnttiieess  iinn  tthhee  WWeesstt  aanndd  NNoorrtthh--

WWeesstt..  TThhee  pprroojjeecctt  iinncclluuddeess  nneettwwoorrkk  ccoonnssttrruuccttiioonn  aanndd  iinnssttaallllaattiioonn  ooff  661188  ppaayypphhoonneess  

  

TThhee  ttoottaall  pprroojjeecctt  ccoossttss  ffoorr  aallll  tthhrreeee  rreeggiioonnss  uunnddeerr  tthhee  tteelleepphhoonnyy  ccoommppoonneenntt  wwaass  eessttiimmaatteedd  aatt  

aarroouunndd  UUSS$$  1111..77  mmiilllliioonn  aanndd  tthhee  ttoottaall  ssuubbssiiddyy  aawwaarrddeedd  wwaass  UUSS$$  55..22  mmiilllliioonn..  TThhee  ssuubbssiiddyy  hhaadd  

oorriiggiinnaallllyy  bbeeeenn  eessttiimmaatteedd  aatt  UUSS$$  88..66  mmiilllliioonn..    

  

IInn  tteennddeerriinngg  ffoorr  3322  IInntteerrnneett  PPOOPPss,,  MMTTNN  wwaass  aawwaarrddeedd  aa  UUSS$$  668855,,000000  ssuubbssiiddyy  ffoorr  2222  PPOOPPss  aanndd  

UUTTLL  wwaass  aawwaarrddeedd  1100  PPOOPPss,,  ffoorr  aa  ssuubbssiiddyy  ooff  UUSS$$  229955,,000000..  TThhee  ttwwoo  bbiiddss  ccoommbbiinneedd  aammoouunntteedd  ttoo  

aabboouutt  7733%%  ooff  tthhee  mmaaxxiimmuumm  ssuubbssiiddyy  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  IInntteerrnneett  PPOOPPss..  

  

44..  PPEERRUU  

  

TThhee  FFoonnddoo  ddee  IInnvveerrssiióónn  eenn  TTeelleeccoommuunniiccaacciioonneess  ((FFIITTEELL))  iinn  PPeerruu  wwaass  eessttaabblliisshheedd  iinn  11999933  ttoo  

ffiinnaannccee  nneeww  ppuubblliicc  aacccceessss  tteelleepphhoonneess  ((ppaayy  pphhoonneess))  iinn  rruurraall  aarreeaass..    TToo  rreeaalliizzee  iittss  UUnniivveerrssaall  aacccceessss  

ppoolliiccyy,,  tthhee  ggoovveerrnnmmeenntt  iissssuueedd  tthhee  FFIITTEELL  RReegguullaattiioonn  iinn  SSeepptteemmbbeerr  11999988,,  wwhhiicchh  sseettss  oouutt  tthhee  

aaddmmiinniissttrraattiivvee  pprroocceedduurreess  ffoorr  FFIITTEELL’’ss  ooppeerraattiioonnss..  TThhee  rreegguullaattiioonn  aallssoo  eessttaabblliisshheess  tthhee  ccrriitteerriiaa  ffoorr  

sseelleeccttiinngg  tthhee  llooccaalliittiieess  tthhaatt  wwiillll  rreecceeiivvee  ffuunnddiinngg  ffoorr  sseerrvviiccee  eexxppaannssiioonn..    

  

TThhee  ffuunndd  iiss  aaddmmiinniisstteerreedd  bbyy  tthhee  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  rreegguullaattoorr,,  OOSSIIPPTTEELL,,  wwhhiicchh  ccoolllleeccttss  11%%  ooff  

ggrroossss  rreevveennuueess  ffrroomm  tthhee  tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  sseeccttoorr  ttoo  ffiinnaannccee  FFIITTEELL..  IInn  NNoovveemmbbeerr  22000066,,  tthhee  

ffuunndd  rreeppoorrtteeddllyy  hhaadd  UUSS$$  114433  mmiilllliioonn  iinn  rreessoouurrcceess..  

  

PPeerruu  hhaass  ddeeffiinneedd  uunniivveerrssaall  aacccceessss  aass  aacccceessss  ttoo  aa  sseett  ooff  eesssseennttiiaall  sseerrvviicceess  tthhaatt  iinncclluuddeess  vvooiiccee  

tteelleepphhoonnyy,,  ffaaxx  aanndd  ddaattaa,,  aanndd  ffrreeee  eemmeerrggeennccyy  ccaallllss..  BByy  JJaannuuaarryy  22000055,,  oovveerr  66,,550000  rruurraall  vviillllaaggeess  

hhaadd  aatt  lleeaasstt  oonnee  ppuubblliicc  tteelleepphhoonnee  ffiinnaanncceedd  tthhrroouugghh  FFIITTEELL..    

IInn  aaddddiittiioonn  ttoo  tteelleepphhoonnyy,,  FFIITTEELL  aallssoo  ffuunnddss  IInntteerrnneett  aanndd  iinnffoorrmmaattiioonn  ssyysstteemm  pprroojjeeccttss..  IInn  22000077  

FFIITTEELL  ffuunnddeedd  ccoonnnneeccttiivviittyy  sseerrvviicceess  iinn  33,,001100  ccoommmmuunniittiieess  pprroovviiddiinngg  IInntteerrnneett  sseerrvviiccee  iinn  22,,884400  
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llooccaattiioonnss  aanndd  tteelleepphhoonnyy  iinn  11,,553355..    MMoorree  rreecceennttllyy  FFiitteell  ffuunnddeedd  ffiixxeedd  aanndd  wwiirreelleessss  bbrrooaaddbbaanndd  

nneettwwoorrkkss  iinn  eeaarrmmaarrkkeedd  llooccaattiioonnss  iinn  PPeerruu..  

  

55..  MMAALLAAYYSSIIAA  

  

TThhee  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  PPrroovviissiioonn  ((UUSSPP))  FFuunndd  iinn  MMaallaayyssiiaa  wwaass  eessttaabblliisshheedd  iinn  11999988..  WWhheenn  tthhee  

FFuunndd  wwaass  ccrreeaatteedd,,  iinnccuummbbeenntt  TTeelleekkoomm  MMaallaayyssiiaa  wwaass  tthhee  ssoollee  uunniivveerrssaall  sseerrvviiccee  oobblliiggaattiioonn  ((UUSSOO))  

ooppeerraattoorr  ((tthhee  oonnllyy  ooppeerraattoorr  wwiitthh  aacccceessss  ttoo  tthhee  FFuunndd))  ffoorr  aann  iinntteerriimm  ppeerriioodd  ooff  22  yyeeaarrss  wwiitthh  ccoossttss  

rreeccoovveerreedd  ffrroomm  aa  UUSSOO  cchhaarrggee  oonn  aallll  iinntteerrccoonnnneeccttiinngg  ttrraaffffiicc..    

  

TThhee  iinntteerriimm  ppeerriioodd  wwaass  eexxtteennddeedd  ttoo  JJaannuuaarryy  11,,  22000022  ttoo  eennaabbllee  tthhee  MMaallaayyssiiaann  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  

aanndd  MMuullttiimmeeddiiaa  CCoommmmiissssiioonn  ((MMCCMMCC))  ttoo  ffiinnaalliizzee  tthhee  nneeww  ppoolliiccyy  ffrraammeewwoorrkk..  CCoonnttrriibbuuttiioonnss  bbyy  

aallll  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerrss  ccoommmmeenncceedd  aatt  tthhee  eenndd  ooff  22000022..    

  

EEaacchh  ffiixxeedd  aanndd  mmoobbiillee  ooppeerraattoorr  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  tthhee  UUSSOO  ffuunndd  iinn  pprrooppoorrttiioonn  ttoo  iittss  

sshhaarree  ooff  nneettwwoorrkk  rreevveennuueess,,  wwhhiicchh  iiss  wweeiigghhtteedd  bbyy  tthhee  ttyyppeess  ooff  sseerrvviicceess  ooffffeerreedd..  TThhee  

CCoommmmiissssiioonn’’ss  ssyysstteemm  ffoorr  uunniivveerrssaall  sseerrvviiccee  pprroovviissiioonn  aaffffoorrddss  aacccceessss  ttoo  bbootthh  bbaassiicc  tteelleepphhoonnyy  

sseerrvviicceess  aanndd  IInntteerrnneett  sseerrvviicceess..  TThhee  ssyysstteemm  aallssoo  ddeeffiinneess  oobbjjeeccttiivveess  ffoorr  bbootthh  ccoolllleeccttiivvee  aacccceessss  aanndd  

iinnddiivviidduuaall  aacccceessss  ttoo  sseerrvviicceess..  TThhee  ffuunnddss  ccaann  bbee  uusseedd  ttoo  pprroovviiddee  iinnffrraassttrruuccttuurree  aanndd  sseerrvviicceess  iinn  

aarreeaass  wwiitthh  ppeenneettrraattiioonn  lleevveellss  ooff  2200%%  bbeellooww  nnaattiioonnaall  aavveerraaggeess..  

  

FFiixxeedd  aanndd  mmoobbiillee  lliicceennsseeeess  aannnnuuaallllyy  ccoonnttrriibbuuttee  66%%  ooff  tthheeiirr  wweeiigghhtteedd  aannnnuuaall  rreevveennuuee  ffrroomm  

ddeessiiggnnaatteedd  sseerrvviicceess  ((iinncclluuddiinngg  llooccaall,,  nnaattiioonnaall  lloonngg--ddiissttaannccee,,  iinntteerrnnaattiioonnaall  lloonngg  ddiissttaannccee,,  mmoobbiillee,,  

IIPP  tteelleepphhoonnyy))  ttoo  tthhee  FFuunndd..  TThhee  66%%  wweeiigghhtteedd  rreevveennuuee  iiss  rroouugghhllyy  eeqquuiivvaalleenntt  ttoo  22%%  ooff  ggrroossss  

rreevveennuueess..  OOnn  aavveerraaggee,,  tthhee  ffuunndd  ccoolllleeccttss  iinn  tthhee  rraannggee  ooff  UUSS$$  117788  ––  220077  mmiilllliioonn  aannnnuuaallllyy..    

  

SSeerrvviiccee  ssuuppppoorrtteedd  bbyy  tthhee  ffuunndd  iinncclluuddeess  bbaassiicc  tteelleepphhoonnyy,,  IInntteerrnneett  aacccceessss,,  ppuubblliicc  ppaayypphhoonneess  iinn  

rruurraall  aarreeaass  aanndd  bbrrooaaddbbaanndd..  AAtt  aa  llaatteerr  ppooiinntt,,  uunniivveerrssaall  sseerrvviiccee  wwiillll  nnoott  bbee  ccoonnffiinneedd  oonnllyy  ttoo  tthhee  

tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  iinndduussttrryy,,  bbuutt  eexxtteennddeedd  ttoo  bbrrooaaddccaassttiinngg  aanndd  iinnffoorrmmaattiioonn  tteecchhnnoollooggyy..    

AAss  ooff  AApprriill  22000077,,  4400,,000000  iinnddiivviidduuaall  pphhoonnee  lliinneess  aanndd  22,,550000  ppaayypphhoonneess  hhaadd  bbeeeenn  iinnssttaalllleedd  iinn  

uunnddeerr--sseerrvveedd  aarreeaass  ffiinnaanncceedd  bbyy  tthhee  ffuunndd..  TThhee  ffuunndd  hhaass  ddoonnee  ffoouurr  rroouunnddss  ooff  ffuunnddiinngg,,  wwiitthh  aa  ffiifftthh  
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rroouunndd  iinn  tthhee  ppllaannnniinngg  ssttaaggeess..  PPhhaassee  11  ssttaarrtteedd  iinn  22000022..  TThhee  ffuunndd  ffiinnaanncceedd  sseerrvviiccee  aanndd  mmaaiinntteennaannccee  

ffoorr  55  yyeeaarrss  aatt  222200  sscchhoooollss  ––  111100  iinn  SSaarraawwaakk  aanndd  111100  iinn  SSaabbaahh..    

PPhhaassee  22  ssttaarrtteedd  iinn  22000033  aanndd  pprroovviiddeedd  ffuunnddiinngg  ffoorr  5500  rruurraall  cclliinniiccss  rruurraall  cclliinniiccss  aanndd  117766  rruurraall  

lliibbrraarriieess..  PPhhaassee  33  ccoommmmeenncceedd  iinn  22000044..  PPrroojjeeccttss  ttoo  eexxtteenndd  sseerrvviiccee  ttoo  330099  rruurraall  cclliinniiccss  aanndd  118877  

rruurraall  lliibbrraarriieess  rreecceeiivveedd  ffuunnddiinngg..  PPhhaassee  44  ssttaarrtteedd  iinn  22000055  aanndd  ffuunnddeedd  tthhee  ccoonnnneeccttiioonn  ooff  114477  rruurraall  

aanndd  ddiissttrriicctt  lliibbrraarriieess..  AAllll  ffoouurr  pphhaasseess  iinnccoorrppoorraatteedd  ffuunnddiinngg  ffoorr  ttrraaiinniinngg..    

  

TThhee  ggoovveerrnnmmeenntt  hhaass  ggiivveenn  aapppprroovvaall  ffoorr  MMCCMMCC  ttoo  uussee  tthhee  UUSSPP  FFuunndd  ffoorr  rroolllliinngg  oouutt  bbrrooaaddbbaanndd  

sseerrvviicceess  iinn  uunnddeerrsseerrvveedd  aarreeaass  aanndd  ccoommmmuunniittiieess..  WWoorrkk  iiss  ccuurrrreennttllyy  bbeeiinngg  ccoonndduucctteedd  bbyy  MMCCMMCC  ttoo  

aammeenndd  tthhee  UUSSPP  ffrraammeewwoorrkk  ttoo  bbeetttteerr  aaddddrreessss  tthhee  ggooaallss  llaaiidd  oouutt  iinn  tthhee  NNaattiioonnaall  BBrrooaaddbbaanndd  PPllaann..  

  

66..  MMOONNGGOOLLIIAA  

  

UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  OObblliiggaattiioonn  FFuunndd  ((UUSSOOFF))  wwaass  eessttaabblliisshheedd  iinn  22000066  wwiitthh  tthhee  oobbjjeeccttiivvee  ooff  

eessttaabblliisshhiinngg  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  cceennttrreess  aatt  eeaacchh  DDiissttrriicctt,,  ttoo  pprroovviiddee  aa  rraannggee  ooff  sseerrvviicceess  iinncclluuddiinngg  

tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  aanndd  IInntteerrnneett..  TThhee  ffuunndd  iiss  mmaannaaggeedd  bbyy  tthhee  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  RReegguullaattoorryy  

CCoouunncciill  aanndd  aallll  ooppeerraattoorrss  aarree  eexxppeecctteedd  ttoo  ccoonnttrriibbuuttee  22..00%%  lleevvyy  oonn  ttaaxxaabbllee  rreevveennuuee..  

  

TThhee  UUSSOOFF  ppllaannss  ttoo  ssuuppppoorrtt  aa  rraannggee  ooff  iinniittiiaattiivveess  aaiimmeedd  aatt  eexxtteennddiinngg  aacccceessss  ttoo  tteelleepphhoonnyy  aanndd  

IInntteerrnneett  sseerrvviicceess,,  iinncclluuddiinngg::  

aa))  SSaatteelllliittee--bbaasseedd  ppuubblliicc  aacccceessss  tteelleepphhoonnyy  sseerrvviiccee  ffoorr  tthhee  hheerrddeerr  ccoommmmuunniittyy  ––  oonnee  tteerrmmiinnaall  

wwoouulldd  bbee  pprroovviiddeedd  ffoorr  eeaacchh  ggrroouupp  ooff  aapppprrooxxiimmaatteellyy  110000--115500  hheerrddeerr  ffaammiilliieess,,  llooccaatteedd  aatt  oorr  iinn  

tthhee  vviicciinniittyy  ooff  BBaagghh  hheeaaddqquuaarrtteerrss..  TThhee  pprroojjeecctt  wwoouulldd  pprroovviiddee  aa  ttoottaall  ooff  11,,550000  tteerrmmiinnaallss  aatt  aa  

ccoosstt  ooff  UUSS$$  66..00  ––  88..00  mmiilllliioonn..  

bb))  CCoommppeettiittiivvee  vvooiiccee  aanndd  ddaattaa  sseerrvviicceess  tthhrroouugghh  wwiirreelleessss  aacccceessss  ppooiinnttss  ––  tthhee  sseerrvviiccee  wwoouulldd  bbee  

pprroovviiddeedd  ttoo  rreessiiddeennttss  aanndd  bbuussiinneesssseess  iinn  ccoommmmeerrcciiaallllyy  vviiaabbllee  DDiissttrriicctt  cceennttrreess,,  aavveerraaggee  110000  

lliinneess  ppeerr  DDiissttrriicctt..  UUpp  ttoo  220000  ssyysstteemmss  wwoouulldd  bbee  pprroovviiddeedd  aatt  aa  ccoosstt  ooff  UUSS$$  44..00  ––  88..00  mmiilllliioonn..  

cc))  IInntteerrnneett  ppuubblliicc  aacccceessss  cceennttrreess  ((PPAACC))  ––  oonnee  PPAACC  ppeerr  DDiissttrriicctt  wwoouulldd  bbee  bbuuiilltt,,  llooccaatteedd  aatt  aa  

sscchhooooll,,  bbaannkk,,  tteelleeccoomm  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerr,,  ssmmaallll  bbuussiinneessss  oorr  ootthheerr  ppuubblliiccllyy  aavvaaiillaabbllee  llooccaallee,,  

iinncclluuddiinngg  iinniittiiaall  ttrraaiinniinngg  aanndd  ssuuppppoorrtt..  TThhee  pprroojjeecctt  wwoouulldd  ffiinnaannccee  uupp  ttoo  220000  PPAACCss  aatt  aa  ccoosstt  ooff  

UUSS$$  33..00  mmiilllliioonn..  
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dd))  IInntteerrnneett  iinn  sscchhoooollss  ––  IInntteerrnneett  ssuuppppoorrtt  wwoouulldd  bbee  pprroovviiddeedd  ffoorr  33  yyeeaarrss  iinn  vvaanngguuaarrdd  sscchhoooollss  iinn  

DDiissttrriicctt  cceennttrreess..  TThhee  pprroojjeecctt  wwoouulldd  ffiinnaannccee  uupp  ttoo  220000  sscchhoooollss  aatt  aa  ccoosstt  ooff  UUSS$$  33..00  mmiilllliioonn..  

  

ee))  PPuubblliicc  mmoobbiillee  ((ee..gg..,,  GGSSMM  oorr  CCDDMMAA))  sseerrvviiccee  ––  sseerrvviiccee  wwoouulldd  bbee  aavvaaiillaabbllee  ttoo  rreessiiddeennttss  wwiitthhiinn  

lliinnee  ooff  ssiigghhtt  ooff  oonnee  bbaassee  ssttaattiioonn  llooccaatteedd  aatt  oorr  iinn  tthhee  vviicciinniittyy  ooff  tthhee  DDiissttrriicctt  cceennttrree..  AA  ttoottaall  ooff  

3300  bbaassee  ssttaattiioonnss  wwoouulldd  bbee  iinnssttaalllleedd  aatt  aa  ccoosstt  ooff  UUSS$$  22..00  ––  33..00..  MMiilllliioonn..    

  

TThhee  ttoottaall  ccoosstt  ooff  tthhee  aabboovvee  iinniittiiaattiivveess  iiss  UUSS$$  1188..00  ––  2255..00  mmiilllliioonn..  

  

77..  CCHHIILLEE  

  

TThhee  FFoonnddoo  ddee  DDeessaarrrroolllloo  ddee  TTeelleeccoommuunniiccaacciioonneess  ((FFDDTT))  wwaass  eessttaabblliisshheedd  bbyy  aa  11999944  aammeennddmmeenntt  

ttoo  tthhee  tteelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  llaaww  ooff  11998822  aanndd  iiss  ffiinnaanncceedd  ffrroomm  tthhee  CChhiilleeaann  nnaattiioonnaall  ggoovveerrnnmmeenntt  

bbuuddggeett..  AAllll  ooppeerraattoorrss  aarree  eelliiggiibbllee  ttoo  rreecceeiivvee  ffuunnddss,,  wwhhiicchh  ssuubbssiiddiizzee  tthhee  iinnssttaallllaattiioonn  ooff  ppuubblliicc  

tteelleepphhoonneess  iinn  tthhee  mmaarrggiinnaall,,  llooww--iinnccoommee  rruurraall  aanndd  uurrbbaann  aarreeaass..  TThhee  oorriiggiinnaall  ggooaall  ffoorr  tthhee  FFuunndd  wwaass  

ttoo  pprroovviiddee  ppuubblliicc  tteelleepphhoonnee  sseerrvviiccee  ttoo  aabboouutt  66,,000000  uunnsseerrvveedd  llooccaalliittiieess  ––  aa  ttaarrggeett  tthhaatt  wwaass  mmeett  

dduurriinngg  tthhee  ppeerriioodd  ffrroomm  11999955--11999999  

  

OOnnccee  aa  yyeeaarr,,  tthhee  rreegguullaattoorr  SSUUBBTTEELL  ccoolllleecctteedd  rreeqquueessttss  ffoorr  ppaayypphhoonneess  ffrroomm  rreeggiioonnaall  aanndd  llooccaall  

aauutthhoorriittiieess,,  nneeiigghhbboouurrhhoooodd  aassssoocciiaattiioonnss,,  tteelleeccoomm  ooppeerraattoorrss  aanndd  tthhee  ggeenneerraall  ppuubblliicc..  TThhee  rreeqquueessttss  

wweerree  tthheenn  ggrroouuppeedd  iinnttoo  pprroojjeeccttss,,  eeaacchh  ttyyppiiccaallllyy  ccoonnssiissttiinngg  ooff  2200--5500  llooccaalliittiieess..  PPrroojjeeccttss  ccoonnssiiddeerreedd  

ddeessiirraabbllee  ((aass  ddeetteerrmmiinneedd  bbyy  aa  ddeettaaiilleedd  ccoosstt--bbeenneeffiitt  aannaallyyssiiss))  ffoorr  tthhee  ggeenneerraall  eeccoonnoommyy,,  bbuutt  

uunnlliikkeellyy  ttoo  bbee  ccoommmmeerrcciiaallllyy  vviiaabbllee  oonn  tthheeiirr  oowwnn,,  wweerree  aaddddeedd  ttoo  tthhee  ppooooll  ooff  eelliiggiibbllee  pprroojjeeccttss..  

SSuubbssiiddiieess  wweerree  tthheenn  ddiissttrriibbuutteedd  tthhrroouugghh  ccoommppeettiittiivvee  bbiiddddiinngg..  TThhee  bbiidd  eevvaalluuaattiioonn  eemmpphhaassiizzeedd  tthhee  

lloowweesstt  pprrooppoosseedd  ssuubbssiiddyy  ffoorr  aa  ppaarrttiiccuullaarr  pprroojjeecctt  ccoommbbiinneedd  wwiitthh  aa  ccoommmmiittmmeenntt  ttoo  sshhoorrtt  ddeelliivveerryy  

ttiimmee..  

  

AAfftteerr  tthhee  FFuunndd  aacchhiieevveedd  CChhiillee’’ss  ssoocciiaall  tteelleepphhoonnyy  oobbjjeeccttiivveess  wweerree  aacchhiieevveedd,,  tthhee  ggoovveerrnnmmeenntt  

rreeddeeffiinneedd  tthhee  FFuunndd  ttoo  ssuuppppoorrtt  tteelleecceennttrree  pprroojjeeccttss..  PPrroojjeeccttss  aanndd  pprrooggrraammss  ffiinnaanncceedd  bbyy  tthhee  ffuunndd  

ssiinnccee  22000022  iinncclluuddee::  

aa))  TThhee  tteelleecceennttrree  pprrooggrraamm  ffoorr  aallll  334411  mmuunniicciippaalliittiieess;;  
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bb))  IInntteerrnneett  ssuubbssiiddiieess  ffoorr  666677  rruurraall  sscchhoooollss;;    

cc))  IInntteerrnneett  cceennttrreess  iinn  220000  nneeiigghhbboouurrhhoooodd  sseelleecctteedd  bbyy  tthhee  llooccaall  hhoouussiinngg  mmiinniissttrryy..  

dd))  FFiibbrree  ooppttiicc  bbaacckkbboonnee  eexxtteennssiioonn  pprroojjeecctt,,    wwhhiicchh  iinncclluuddeess  ffuunnddiinngg  ffoorr  aa  WWiiMMAAXX  

iinnssttaallllaattiioonn;;  

ee))  EExxtteennssiioonn  ooff  mmoobbiillee  sseerrvviiccee  iinnttoo  uunnsseerrvveedd  aarreeaass    

  

  


